
 

Recevez l’accompagnement  

de l’Association Nationale des Communes du Bénin 

    

Téléphone : 00229 67657777 

E-Mail : info.ancb@ancb.bj 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

Chères autorités locales, voulez-vous dynamiser  

la Participation Citoyenne sur votre territoire ? 

Voici quelques pistes proposées par CiTé.bj de l’ANCB 

 

Animez des Sensibilisations-Formations envers vos citoyen.ne.s 
à travers des réunions, des ateliers, des forums 

réunissant la population en général, ou par catégorie (Femmes, Jeunes, Personnes vivant avec un handicap, etc) 

en lien avec le numérique (immersion numérique) et/ou l’intérêt économique / employabilité 

Animez des émissions Radio 

Plein Air 

Un outil d’échange original et ludique 

C’est interactif et permet une réelle proximité de 

dialogue avec les populations 

Diligentez une Evaluation Citoyenne numérique pour avoir 

l’appréciation de vos services par vos citoyen.ne.s 

En demandant l’avis des populations sur le Service Affaires Domaniales, Etat Civil ou autre, vous aurez un retour 

concret de ce que pensent les citoyen.ne.s de votre commune – qui vous amènera certainement à proposer des 

améliorations pour renforcer la performance de votre Mairie. 

 

 

Adoptez une stratégie  

de Marketing territorial du PDC  

Ce n’est pas le.la Chargé.e de Communication, ni le.la 

Chef.fe du Service l’Informatique, du pré-archivage et de 

la communication, ou un autre poste. C’est un vrai 

nouveau poste, au service des postes existants, afin de 

réfléchir ensemble à comment intégrer le numérique au 

quotidien de la Mairie – au service du.de la citoyenne. 

 

Faites connaître ce document fondamental pour le 

développement de la commune, qui est pourtant difficile 

d’accès aux populations. 

A travers un résumé, traduit en langues locales et une 

tournée d’arrondissement et des capsules vidéos, vous 

verrez que les populations s’approprieront ce document ! 

 

Améliorez l’information 

envers vos citoyen.ne.s  

Créez un Poste de Chargé.e de 

Mission Numérique au sein de 

votre Mairie 

Demandez l’avis de vos 

citoyen.ne.s  

L’utilisation d’un questionnaire en ligne permet de 

toucher rapidement le plus grand nombre et de générer 

une base de données numériques. 
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Commencez à utiliser le numérique 
. à travers les groupes whatsapp animés par la Mairie sur le Développement communal ou en interagissant sur les 

réseaux sociaux ; 

. à travers des « live » en direct sur les réseaux sociaux lors des sessions du conseil, des redditions des comptes ou autre 

. en utilisant des applications de Participation Citoyenne développées par CiTé.bj / ANCB  

 

 

 
GoLocal  
pour la signalisation et la 

géolocalisation d’un dysfonctionnement 

sur le patrimoine communal 

ePACT 
pour faire remonter les plaintes et 

suggestions des citoyen.ne.s 

Participez 
pour que les idées portées par les 

citoyen.ne.s deviennent une réalité 

SPAIC 
pour un meilleur suivi par les 

citoyen.ne.s du Plan Annuel 

d’Investissement et un regard sur le PDC 

Pas de Participation Citoyenne sans une meilleure inclusion 

des Femmes, des Jeunes et des autres groupes marginalisés 

comme les personnes vivant avec un Handicap 
Animation de sensibilisations-formations et de forums spécifiquement dédiés aux Femmes, aux Jeunes ou aux 

personnes vivant avec un handicap – en veillant à faire porter la réunion sur un thème intéressant ces groupes 

(numérique, activités économiques, etc.) 

 

Emergence d’un creuset des Femmes Leaders de la commune, où ces femmes serviront de relai d’information et 

d’appui organisationnel, tout en étant des personnes modèles pour les autres femmes 
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« Participation Citoyenne » : Démarche qui consiste pour les élu.e.s, à impliquer ou à 

susciter et accompagner l’engagement des citoyen.ne.s constitué.e.s en groupes ou non 

en vue de pouvoir influer sur la formulation, la mise en œuvre, le suivi et l’évaluation 

des politiques publiques locales. » 

 
 

 
 


